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RESOLUCION No.RA-PE-02-086 - 23
La Paz, 1 5 NOV 2023 -
VISTOS Y CONSIDERANDO.

Que el Articulo 232 de la Constitucion Politica del Estado, prevé que la
Administracion Publica se rige por los principios de legitimidad, legalidad,
imparcialidad, publicidad, compromiso e interés social, ética, transparencia, igualddd,
competencia, eficiencia, calidad, calidez, honestidad, responsabilidad y resultados.

Que la Ley N° 1178 de 20/07/1990, Ley de Administracién y Control
Gubernamentales, regula los sistemas de Administracion y de Control de los
Recursos del Estado y su relacion con los sistemas nacionales de Planificacion e
Inversion Plblica, disponiendo en su Articulo 9, que el Sistema de Administracion de

' Personal, en procura de la eficiencia en la funcién publica, determinaré los puestos
de trabajo efectivamente necesarios, los requisitos y mecanismos para proveerlos,
implantaréd regimenes de evaluacion y retribucion del trabajo, desarrollard las
capacidades y aptitudes de los servidores y estableceré los procedimientos para el
retiro de los mismos.

Que la Ley N° 2027 de 27/10/1999, Estatuto del Funcionario Publico, en su Articulo
34, dispone que la capacitacion y el perfeccionamiento en la carrera administrativa

(GG, tiene por objeto la especializacion, formaciéon y mejoramiento de los recursos ;
@iﬁi humanos y el desarrollo de la condicion personal, profesional y administrativa de los
- funcionarios de carrera, vinculada al logro de los objetivos establecidos en el
et programa de operaciones de cada entidad; del mismo modo, en su Articulo 35,
e |

prevé que la implementacion de programas de capacitacion tomara en cuenta la
disponibilidad de recursos economicos de cada entidad, la selectividad y pertinencia
de los beneficiarios y la mensurabilidad en las evaluaciones de desempeno.

Que las Normas Basicas del Sistema de Administracion de Personal, aprobadas por
Decreto Supremo N° 26115 de 16/03/2001, en su Articulo 33, establece que la
capacitacion productiva es el conjunto de procesos mediante los cuales los
servidores publicos adquieren nuevos conocimientos, desarrollan habilidades y
modifican actitudes, con el propodsito de mejorar constantemente su desempeno y
los resultados de la organizacion para una eficiente y efectiva prestacion de servicios
al ciudadano; disponiendo en su Articulo 35, que la deteccion de necesidades
identifica los problem_as'organizacionales y del puesto que perturban la consecucion
de los objetivos establecidos en la Programacion Operativa Anual y la Programacion
Operativa Anual Individual, a partir de la evaluacion del desempeno y otros medios
“derivados del propio desarrollo de la entidad; teniendo la deteccion de necesidades
de capacitacion caracter inexcusable e integral y estando a cargo del jefe inmedia
superior, bajo los lineamientos establecidos por Ia unidad encargada de
administracion de personal.
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Que el Articulo 36, de las Normas Basicas del Sistema de Administracion de
Personal senaladas, dispone que la programacion de la capacitacion se sustentara
en la deteccion de necesidades de capacitacion y establecera: objetivos de
aprendizaje, contenidos, actividades, métodos de capacitacion, técnicas e
Instrumentos, destinatarios, , duracién, instructores, criterios de evaluacion y los
recursos necesarios para su ejecucion.

Que el Reglamento Especifico del Sistema de Administracion de Personal de [a
Aduana Nacional, aprobado mediante Resolucién.de Directorio N° RD 02-029-21 de
01/10/2021, en su Articulo 27 establece gue el insumo para la programacion de la
capacitacion es el Informe de Deteccion de Necesidades de Capacitacion; y que, el
procedimiento corresponde a la elaboracion del Programa de Capacitacion (Anual)
determinando objetivos de aprendizaje, ‘formas . de capacitacion, destinatarios;
duracion, instructores, contenidos, técnicas .e instrumentos, estdndares de
evaluacion, .recursos necesarios para su ejecucion y Presupuesto del Programa de
Capacitacion.

Que el Manual de Procedimiento para Deteccion, Desarrollo y Evaluacién de
Capacitacion de la Aduana Nacional, aprobado mediante Resolucién Administrativa
; g de  Presidencia Ejecutiva N° RA-PE-02-018-21- de 15/09/2021, establece la °
elaboracion del Programa Anual de Capacitacion para cada Gestion con base a la
Deteccion de Necesidades de Capacitacion (DNC).

Que 1a Resolucion Administrativa de Presidencia Ejecutiva N° RA~PE—02-039'—23 de
12/05/2023, aprob¢ el Plan Anual de Capacrcacron PAC 2023.

CONSIDERANDO

Que la Gerencia Nacional de Administracion y Fmanzas Publicas, mediante Informe
AN/GNAF/DTH/I/794/2023 de 23/10/2023, refiere que el Plan Anual de Capacitacion,
refleja dos areas de capacitacion: Capacitacion en Materia Aduanera, en ¢l que se
detallan tres cursos -con contenido referido a materia aduanera, Cuyos exposntores
son los servidores: publicos de la Aduana Nacional los cuales son: Curso 1. Areas
Estrategicas y Operativas de la+Aduana Nacional; Curso 2, EspeCIallzamon en
Gestion y, Operativa. Aduanera y Curso 3, Especializacion Areas Estratégicas vy
Operativas de la ‘Aduana Nacional. Por otra parte existe la Capacitacién
Complementaria, en esta seccién se detallan los cursos que requieren un proceso
de contratacion toda vez que las capac;tacuones son impartidas por personas o
empresas externas a la institucion.

Que con relacion al'Curso 3 Especializacion Areas Estratégicas y Operativas de la
Aduana Nacional, senala que se instruyo la evaluacion y revision de las tres mallas
curriculares considerando los' participantes para cada curso, efectudndose las
reuniones de coordinacion interna respectivas,. elaborandose el Nuevo Plan Anual de
Capacitacion (PAC) 2023, con la finalidad de orientar la capacitacion de -E?.’
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servidores publicos de la Aduana Nacional hacia el fortalecimiento de ‘sus
cono‘cimientos, habilidades y actitudes; con el propésito de incrementar sus. '
competencias en base a la malla curricular actualizada de las capacitaciones internas
en materia aduanera establecidas por la Aduana Nacional, mcluyendo ademas, dos
cursos del portal CLIKC.de la Organizacion Mundial de Aduanas (OMA) que deberan
ejecutarse en esta gestion 2023

Que al respecto, en el marco de las Normas Bésicas del Sistema de Administracion
de Personal (NB- SAP), concordantes con el Reglamento Especifico del Sistema de
Administracion de Personal de la Aduana Nacional (RE-SAP) y la normativa interna
vigente, se considera pertinente la reprogramacion de los cursos de capacitacion
interna que no se ejecutaron en el Ultimo trimestre de la gestion 2023, por tanto, el
citado Informe sefala que se debe modificar el Formulario N° 2025: en tal sentido,
el Departamento de Talento Humano dependiente de la Gerencia Nacional de
Administracion y Finanzas, ve factible la aprobacion de la Reprogramacion del Plan
Anual de Capacitacion 2023, con el proposﬁo de ejecutar lo programado 'y dar
cumplimiento a lo instruido. .

Que el citado Informe AN/GNAF/DTH_/WQZL}ZOB de 23/10/2023 concluye que:

" Considerando el analisis efectuado, existe la necesidad de reprogramar el Plan

" Anual de Capacitacion que fue aprobado mediante Resolucion Administrativa N° RA-

PE-02-039-23 de 02/05/2023, a objeto de que el mismo sea ejecutado en beneficio

G.G. ' ae los servidores publicos, para lo cual se aajunta el Formulario. N° 2025 {Plan Anual

wt e Capacitacion PAC). ” Recomendando: “Conforme lo concluido, se recomiendsa a

su Autoridad elaborar el Informe Legal y Jla Resolucion Administrativa

correspondiente, 8 objeto de apfobar 18 Reprogramacxon adel Plan Anual ade
Capacitacion 2023 " : :

Que la Gerencia Nacional Juridica, med!ante Informe AN/GNJ/DAL/I/‘I256/2023 de
27/10/2023; concluye que: “En virtud -a los argumentos y las consideraciones
legales expuestas, con base en el Informe AN/GNAF/DTH//794/2023 de
23/10/2023, emitido por la Gerericia Nacional de Administracion y Finanzas, se
canc/uye que es procedente /a reprogramaaon ael Plan Anual ae Capacitacion — -

- PAC 2023, en razon a que no contraviene y se _ajusra a la normativa vigente, siendo
viable su aprobacion ”.

CONSIDERANDO:

.Que la Ley N° 1990, Ley General de Aduanas en su Articulo 39, Inciso h) determina

THD que el Presidente Ejecutivo de la Aduana Nacional, como maxima autoridad, tiene |

'ﬁ‘& atribucion de’ dictar resoluciones en el ambito de su' competencia, para la buen
AN marcha de la institucion. :
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POR TANTO:

La Presidenta Ejecutiva a.i. de la Aduana'Nacional, en uso de sus facultades y
atribuciones conferidas.por ley;

RESUELVE: ' ' _ .
PRIMERO.- APROBAR Iz reprogramacion del Plan Anual de Capacitacion — PAC

2023, que en Anexo forma ‘parte mdw{smle de la presente - Resolucion, para su
implementacion y ejecucié :

SEGUNDO.- La pregSente Reso C|on entrard en vigenck a partir del dia S|gwente
héabil a su publicagion.

La Gerencia National de Administracion y Finanzas,/a través del Departamento de
Talento Humano queda encargada de Ia ejecucion [y cumplimignto de. la presente

Resolucion.
s Registrese, notifiquese y cumplase.
H.;,nr")t: . \
o
i ._1|f..|"- ".' EJ.
..-"'—_-".‘,l DE E-I'E‘ 0 AR
\.
PE: KLSM
GG: CCF

GNJ/DAL; Avzifoxs: f“sccm’arll
GNAF/DTH: Jeen/szo :
Adjx PAC 2023 - : N , ‘
C.c.; Archvo . .
HR: DTHZ023/475
CATEGORIA: 02
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Aduana fa Nacional

Formulario N* 2025

Version N°

1

PLAN ANUAL DE CAPACITACION (PAC) Pagina
\ 1de 1
GESTION:2023
o0 DAD Do QU0 UE HKEA D L) 0D
i
i
OMP AS O D o o Z o o
‘: e - = =
1. CAPACITACION EN MATERIA ADUANERA
AREA AA ) OPERA AS DE LA ADUANA NACIONA
LEY GENERAL DE ADUANAS x | x .
FUNCION ADUANERA - B ;
-
STION DE RIESGO x | x i
LAS FORMALIDADES, PROCEDIMIENTOS ¥ OPERATIVA ADUANERA | x | x 5
o 25 Horas INTERNO
VALORACION ADUANERA | x| % i)
ILICITOS ¥ CONTRAVENCIONES ADUANERAS | x | x
NORMAS DE ORIGEN | x | x E
ROL DE LA ADUANA NACIONAL EN EL ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA x | x
L 0 DPERA A AD
NORMAS DE ORIGEM II x| x
CLASIFICACION ARANCELARIA £ | %
VALORACION ADUANERA I x| x 3
REGIMEN TRIBUTARIO ADUANERO | X | x d2s
LAS FORMALIDADES, PROCEDIMIENTOS Y OPERATIVA ADUANERA Il x | x
PROCEDIMIENTOS PARA CONTINGENCIAS v | x
PROCEDIMIENTO PARA CONTRABANDO CONTRAVENCIONAL i % 69 Horas INTERNG
PROCEDIMEINTOS OPERATIVOS PARA ADUANAS DE FRONTERA x| x
PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS PARA ADUANAS DE AEROPUERTO e
PROCEDIMIENTO DPERATIVO PARA ADUANAS DE INTERIOR x | x i
PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS PARA ADUANAS DE ZONA FRANCA x | x
PROCEDIMIENTOS EM AGENCIAS EXTERIORES ¥ PUERTOS FLUVIALES PARA EL
|TRATAMIENTO DE CARGA i e
GESTION Y ANALISIS DE RIESGO x | x
5N ARER A AS Y OPERATIVAS DE LA ADUANA NA A
VALORACION ADU/ANERA il x | x
REGIMEN TRIBUTARID ADUANERO I x | x
ILICITOS Y CONTRAVENCIONES ADUANERAS [1 x | x
23 Horas INTERMNC
CASOS ESPECIALES x | x
CASOS DE APLICACION ESPECIFICA x | x
NORMAS DE ORIGEN Ill x | x
2. CAPACITACION COMPLEMENTARIA
APA fi L) A DALD D O ROL OPERA D AD ) RO DA DAD D () DE K O AD RA
PROTECCION Y SEGURIDAD RADIOLOGICA X x 16 Horas Nﬂfx!'r'j"’l"‘ﬁ?
I T 10N £X A
APACITACION TRANSEAR p A CONTRA LA CORRUPCIO
NORMATIVA ¥ MECANISMO DE PREVENCION DE ACTOS DE CORRUPCION x ® 2 Horas
DELITOS ¥ SANCIONES POR ACTOS DE CORRUPCION x | x & 3 Haras INTERND
CAPACITACION EN PRINCIPIOS Y VALORES 3 X s r_; 3 Haoras
o ACID OMP AS D 0
MANEJO DEL SISTEMA SUMA PARA LOS DISTINTOS USUARIOS B . 20 Horas INTERNG
)
SERVICIO Y ATENCION-AL CLIENTE INTERNO Y EXTERNO x X B 2 horas HS_‘H,-..—.:.: “‘.H
=~ INSTITUCHON EX ENA
& J
ACUERDO SOBRE FACILITACION DEL COMERCID DE LA OMC : S
| . ¥ % SHOMas: | jueriicidn ExTERNA
INTRODUCCION AL MODELD DE DATOS DE LA OMA, ERITIRG POR
¥ LA VENTANILLA UNICA - VIDEOCONFERENCIA ki 2 LHOMR | esmiicion exresna




T Version N*
Formulario N® 2025 1
Ad a / Nacional z
ST PLAN ANUAL DE CAPACITACION (PAC) Pagina
1del
GESTION:2023
QD DA DOR P QD0 DE REA D O PO D
OR A
D A DD 0 L 5 0O o
e o= e - p
o = J
1. CAPACITACION EN MATERIA ADUANERA
AREA RA A OPERA AS DE LA ADUANA NACIO
LEY GENERAL DE ADUANAS | | 7
EUNCION ADUANERA x| x ey
GESTION DE RIESGO x | x gt
LAS FORMALIDADES, PROCEDIMIENTOS Y OPERATIVA ADUANERA 1 x | x it
25 Horas INTERNO
VALORACION ADUANERA | x| x
ILICITOS ¥ CONTRAVENCIONES ADUANERAS | X i
NORMAS DE ORIGEN | x | x
ROL DE LA ADUANA NACIONAL EN EL ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA x | x
f ACIO O OPERA A AD
NORMAS DE ORIGEN 11 x | x
CLASIFICACION ARANCELARIA x X
WALORACION ADUANERA II x X
REGIMEN TRIBUTARIO ADUANERCO | x X
LAS FORMALIDADES, PROCEDIMIENTOS Y OPERATIVA ADUANERA 1| x| x
PROCEDIMIENTOS PARA CONTINGENCIAS X X |
PROCEDIMIENTO PARA CONTRABANDO CONTRAVENCIONAL x x 65 Horas INTERNO
PROCEDIMEINTOS OPERATIVOS PARA ADUANAS DE FRONTERA x | x
PROCEDIMIENTOS GPERATIVOS PARA ADUANAS DE AEROPUERTO x Mo
PROCEDIMIENTO OPERATIVO PARA ADUANAS DE INTERIOR X x
PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS PARA ADUANAS DE ZONA FRANCA o |
PROCEDIMIENTOS EN AGENCIAS EXTERIORES Y PUERTOS FLUVIALES PARA EL
TRATAMIENTO DE CARGA ! 2
GESTION ¥ ANALISIS DE RIE’SGO x x
PECIALIZACION AREA RA AS Y OPERATIVAS DE LA AD ACIONA
VALDRACION ADUANERA 11| x|
[REGIMEN TRIBUTARIO ADUANERO Il ol |5
ILICITOS Y CONTRAVENCIONES ADUANERAS |1 x | x
23 Horas INTERNO
CASOS ESPECIALES ® X
CASOS DE APLICACION ESPECIFICA x | x
NORMAS DE ORIGEN Il = i
2. CAPACITACION COMPLEMENTARIA
pA ACIO 1\ DAD D 0 ROL OPERA 0 ADUA RO COA DAD D AN DE R 0 A AD RA
PROTECCION Y SEGURIDAD RADIOLOGICA x X 16 Horas W”ﬂf '”:l““fm s
INSTITUCHON EXTERMA
APACITACION TRANSPARENCIA & COIRTRA LA CORRURCID
NORMATIVA Y MECANISMO DE PREVENCION DE ACTOS DE CORRUPCION X | x 2 Horas
DELITOS ¥ SANCIONES POR ACTOS DE CORRUPCIGN x | x 3 3 Horas INTERNO
CAPACITACION EN PRINCIPIOS ¥ VALORES x| ix 3 Horas
APA ACIO OMP AS D O
MANEID DEL SISTEMA SUMA PARA LOS DISTINTOS USUARIOS x| x| x 20 Horas INTERND
SERVICIO Y ATENCION AL CLIENTE INTERNO Y EXTERNO X X 8 Horas PG ROR
INSTITUCION EXTERNA
PACITACIO oM
ACUERDO SOBRE FACILITACION DEL COMERCIO DE LA OMC x x SHoras | et o e
- JL5 INSTITUCION EXTERANA,
INTRODUCCION AL MODELO DE DATOS DE LA OMA i‘:,« EMITIDO POR,
¥ LA VENTANILLA LINICA - VIDEOCONFERENCIA . 5 & LHO™ | juermucion exterua
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